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REGISTRO PUBLICO DE LAS PQRSD S
FECHA DE
TERMINO A NUMERO DE
RADICADO DEPENDECIA FECHA
MES ASUNTO DE PQR§ RES%LIXER EN RESPONSABLE | RESPUESTA R:;;gﬁggTiE
DD/MM/ANO
Manifiesta
Solicitud de | 4-May-20 10 Estadistica 18-May-20 43761
Informacion
Manifiesta | 4 May-20 15 Enfermeria | 26-May-20 43891
Reclamo
Manifiesta | 4 May-20 15 Patologia 26-May-20 44701
Queja
Mamﬂgsta 4-May-20 15 Facturacion 26-May-20 43901
Queja
Manifiesta. | 4_may-20 15 Enfermeria | 26-May-20 43881
Queja
Mg&l{j&;ta 4-May-20 15 Cirugia General 26-May-20 46291
Manifiesta. |~ 4 way-20 15 Consulta Externa | 26-May-20 43851
Reclamo
Manifiesta
Solicitud de 4-May-20 10 Consulta Externa| 18-May-20 43641
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de 4-May-20 10 Desarrollo 18-May-20 43561
Informacion Humano
Manifiesta
Solicitud de 4-May-20 10 Consulta Externa| 18-May-20 44671
Informacion
Manifiesta
Solicitud de 4-May-20 10 Patologia 18-May-20 43611
Informacion
Manifiesta
o - 14/05/2020
Solicitud _de 4-May-20 8 Estadistica 15/05/2020 43671
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 4-May-20 10 Cardiologia 18-May-20 45291
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 4-May-20 10 Consulta Externa | 18-May-20 43601
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 4-May-20 10 Consulta Externa | 18-May-20 43571
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 5-May-20 10 Infectologia 19-May-20 43841
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 5-May-20 10 Consulta Externa | 19-May-20 43861

Informacion




Manifiesta

Solicitud de 5-May-20 10 Consulta Externa| 19-May-20 43871
Informacion
Manifiesta Subdireccién de
L 5-May-20 7 Defensoria al 14-May-20 43651
Peticion .
Usuario
Manifiesta
Solicitud de 5-May-20 10 Estadistica 19-May-20 43771
Informacion
Manifiesta
Solicitud de 7-May-20 10 Consulta Externa | 19-May-20 43831
Informacion
Manifiesta 6-May-20 13 Consulta Externa| 26-May-20 45171
Reclamo
Manifiesta Direccion
Solicitud de 6-May-20 10 C 20-May-20 45551
, Cientifica
Informacion
Manifiesta Lﬁ?;g;:tnoélso
Solicitud de | 7-May-20 10 . . 21-May-20 43821
Informacion Dlagn_ostlc_a S
Cardiologia
Manifiesta 7-May-20 15 Enfermeria 27-May-20 45191
Reclamo
Manifiesta
Solicitud de | 8-May-20 9 Estadistica 21-May-20 44691
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 11-May-20 10 Radiologia 26-May-20 43911
Informacion
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 11-May-20 10 Desarrollo 26-May-20 45131
Informacion Humano
Manifiesta
Solicitud de | 11-May-20 10 Consulta Externa | 26-May-20 45121
Informacion
Manifiesta | 1 _pay-20 15 Consulta Externa |  2-Jun-20 45201
Reclamo
Manifiesta
Solicitud de | 11-May-20 10 Consulta Externa | 26-May-20 45101
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 11-May-20 10 Consulta Externa | 26-May-20 44721
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 11-May-20 10 Consulta Externa | 26-May-20 44001
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 11-May-20 10 Consulta Externa | 26-May-20 43921
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 12-May-20 10 Desarrollo 27-May-20 45161
Informacion Humano
Manifiesta 12-May-20 15 Banco de Sangre 3-Jun-20 57331

Queja




Manifiesta

Solicitud de | 12-May-20 10 Estadistica 27-May-20 46311
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 13-May-20 8 Consulta Externa | 26-May-20 46341
Informacion
Manifiesta Educacion
Solicitud de | 13-May-20 8 . 26-May-20 46831
. Medica
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 13-May-20 8 Consulta Externa | 26-May-20 46321
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 14-May-20 7 Consulta Externa | 26-May-20 47031
Informacion
'V'Raer::'r;erﬁga 13-May-20 | EN TRAMITE [Consulta Externa |EN TRAMITE| EN TRAMITE
'\gaer;'r;enfga 14-May-20 15 E”ffjrge”a 5-Jun-20 57201
Mantiesta | 14-may-20 15 Fniermena | saun-20 57191
Manifiesta Contratos y
Solicitud de | 14-May-20 8 27-May-20 46351
. Mercadeo

Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 14-May-20 8 Cardiologia 27-May-20 46821
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 14-May-20 8 Doppler 27-May-20 46301
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 14-May-20 5 Radiologia 27-May-20 46391
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 15-May-20 10 Consulta Externa 1-Jun-20 46421
Informacion
Manifiesta Subdireccipn de

- 15-May-20 10 Defensoria al 8-Jun-20 44681

Peticion .
Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 15-May-20 10 Consulta Externa 1-Jun-20 46431
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 15-May-20 10 Consulta Externa 1-Jun-20 46441
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 15-May-20 10 Estadistica 1-Jun-20 46451
Informacion
Manifiesta | -1 5 \ay-20 15 Consulta Externa | 8-Jun-20 45721
Reclamo

Manifiesta
Solicitud de | 15-May-20 10 Estadistica 1-Jun-20 46461
Informacion
Manifiesta 15-May-20 15 Consulta Externa 8-Jun-20 46521

Reclamo




NAYO

Enfermeria

Manifiesta | 1 g May-20 1 Direccion 18-May-20 | 2020698
Felicitacion .
Cientifica
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 18-May-20 10 Defensoria al 2-Jun-20 46541
Informacion Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 18-May-20 10 Consulta Externa 2-Jun-20 46471
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 18-May-20 10 Estadistica 2-Jun-20 2020700
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 18-May-20 10 Estadistica 2-Jun-20 46411
Informacion
Manifiesta Otorrinolaringolog
Solicitud de | 18-May-20 10 i 2-Jun-20 476481
Informacion
Manifiesta Subdireccipn de
" 18-May-20 10 Defensoria al 2-Jun-20 47811
Peticion .
Usuario
Medicina Interna
Manifiesta _Enf_ermeria
S 18-May-20 1 Cirugia General 18-May-20 2020689
Felicitacion o
Neurocirugia
Nefrologia
Manifiesta | ;g May-20 | ENTRAMITE | Oftalmologia | EN TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta
Solicitud de | 18-May-20 10 Neonatos 2-Jun-20 47391
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 18-May-20 10 Defensoria al 2-Jun-20 47731
Informacion Usuario
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 18-May-20 10 Desarrollo 2-Jun-20 56911
Informacion Humano
Manifiesta
Reclamo 18-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manifiesta
Solicitud de | 18-May-20 10 Consulta Externa| 2-Jun-20 56901
Informacion
Manifiesta Subdireccign de
- 18-May-20 10 Defensoria al 2-Jun-20 47851
Peticion .
Usuario
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 18-May-20 10 Defensoria al 2-Jun-20 58901
Informacion Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 18-May-20 10 Consulta Externa| 2-Jun-20 47891
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 19-May-20 10 Defensoria al 3-Jun-20 57141
Informacion Usuario




Manifiesta

Solicitud de | 19-May-20 10 Consulta Externa 3-Jun-20 57161
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Trabajo Social 3-Jun-20 56921
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Estadistica 3-Jun-20 56971
Informacion

'V'Raer(‘:'lf;e;ga 19-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa [ EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Ginecologia 3-Jun-20 57171
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Consulta Externa 3-Jun-20 57121
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Radiologia 3-Jun-20 57151
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Consulta Externa 3-Jun-20 57091
Informacion

Manifiesta Subdirecci_on de

.. 19-May-20 EN TRAMITE Defensoria al EN TRAMITE| EN TRAMITE
Peticion .
Usuario

Manifiesta | 15 May-20 | ENTRAMITE | EMfErMena ey rpamime | EN TRAMITE
Reclamo Neurocirugia

Manifiesta

Reclamo 20-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Radiologia 3-Jun-20 57101
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Facturacion 3-Jun-20 57371
Informacion

Manifiesta 156, pmay-20 1 Ginecologia | o May-20 | 2020726
Felicitacion Neonatos

Manifiesta
Solicitud de | 20-May-20 10 Estadistica 4-Jun-20 57391
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 19-May-20 10 Estadistica 3-Jun-20 57021
Informacion

Mfg‘l:‘:;ta 20-May-20 | EN TRAMITE | Enfermeria  |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manifiesta
Solicitud de | 20-May-20 10 Trabajo Social 4-Jun-20 57401
Informacion

Manifiesta
Solicitud de | 20-May-20 10 Consulta Externa 4-Jun-20 57421
Informacion

Manifiesta | 51 May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE | EN TRAMITE

Reclamo




Manifiesta

21-May-20 | EN TRAMITE Urologia EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta
Solicitud de | 21-May-20 10 Neurocirugia 5-Jun-20 57291
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 22-May-20 10 Estadisticas 8-Jun-20 57211
Informacion
Manifiesta Consulta Externa
Solicitud de | 22-May-20 10 . . 8-Jun-20 60041
: Ginecologia
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 22-May-20 10 Defensoria al 8-Jun-20 47531
Informacion Usuario
Manifiesta Compras
Solicitud de | 22-May-20 10 pras y 8-Jun-20 57221
. Suministros
Informacion
Manifiesta . :
Solicitud de | 22-May-20 10 Subdireccionde | g 4, 5 59971
: Personal
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
- 22-May-20 6 Defensoria al 2-Jun-20 47741
Peticion i
Usuario
Manifiesta . :
Solicitud de | 22-May-20 10 Subdireccionde | g 4 ) 5 60001
: Personal
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 22-May-20 10 Consulta Externa 8-Jun-20 58551
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 22-May-20 10 Ginecologia 8-Jun-20 58541
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 22-May-20 10 Defensoria al 8-Jun-20 60021
Informacion Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 22-May-20 10 Consulta Externa 8-Jun-20 58531
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 22-May-20 10 Estadistica 8-Jun-20 58521
Informacion
Manifiesta | 5 May-20 | ENTRAMITE |  Enfermeria | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
UClI
Manifiesta Trabajo Social
L 26-May-20 1 Enfermeria 27-May-20 2020751
Felicitacion . .
Direccion
Cientifica
Manifiesta Subdireccion de
- 26-May-20 8 Defensoria al 2-Jun-20 56941
Peticion .
Usuario
Manifiesta | > May-20 1 Enfermeria | 27-May-20 | 2020752
Felicitacion
Manifiesta | > May-20 1 Enfermeria | 27-May-20 | 2020753

Felicitacion




Manifiesta

Solicitud de | 26-May-20 | EN TRAMITE Ginecologia EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Consulta Externa
Solicitud de | 26-May-20 | EN TRAMITE . EN TRAMITE| EN TRAMITE
. Neurologia
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 26-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 26-May-20 | EN TRAMITE EN TRAMITE| EN TRAMITE
. Personal
Informacion
Manifiesta | 7 May-20 | EN TRamITE [UNdad QUIIIGICal o\ oAy TE [ EN TRAMITE
Reclamo Cirugia Plastica
Manifiesta
Solicitud de | 27-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
. 27-May-20 4 Defensoria al 2-Jun-20 57071
peticion .
Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 27-May-20 | EN TRAMITE Estadistica EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta | 7 \1av20 | EN TRAMITE | Oftdimologia 4oy rpaviTe | EN TRAMITE
Reclamo Unidad Quirurgica
Manifiesta Cirugia General
Solicitud de | 26-May-20 | EN TRAMITE 9 EN TRAMITE| EN TRAMITE
. Consulta Externa
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
. 27-May-20 4 Defensoria al 2-Jun-20 57351
Peticion .
Usuario
Manifiesta Unidad Quirurgica
Solicitud de | 27-May-20 | EN TRAMITE . 9 EN TRAMITE| EN TRAMITE
. Ginecologia
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
27-May-20 | EN TRAMITE Defensoriaal |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo .
Usuario
Manifiesta Subdireccion de
" 27-May-20 | EN TRAMITE Defensoriaal |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Peticion .
Usuario
Manifiesta | »6.May-20 | ENTRAMITE | , PecCioOn | ey rraMITE | EN TRAMITE
Denuncia Administrativa
Manifiesta
Solicitud de 27-May-20 EN TRAMITE Estadistica EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Subdireccion de
Solicitud de | 27-May-20 | EN TRAMITE Defensoriaal |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion Usuario
Manifiesta
Reclamo 28-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manifiesta | g May-20 | ENTRAMITE | Vigilancia ~ |EN TRAMITE | EN TRAMITE

Reclamo




Manifiesta

Solicitud de | 28-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 28-May-20 | EN TRAMITE Estadisitca EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Subdireccipn de
. 28-May-20 | EN TRAMITE Defensoriaal |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Peticion .
Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 28-May-20 | EN TRAMITE Estadistica EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 28-May-20 | EN TRAMITE Radiologia EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 28-May-20 | EN TRAMITE | Consulta Externa | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Gastroenterologia
Maniflesta 159 pay-20 1 Enfermena | 5o May-20 | 2020778
Felicitacion Nutricion
Fisioterapia
Manifiesta
Solicitud de | 29-May-20 | EN TRAMITE Oftalmologia EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Subdireccipn de
) 29-May-20 | EN TRAMITE Defensoriaal |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Sugerencia .
Usuario
Manifiesta Subdireccipn de
S 29-May-20 1 Defensoria al 29-May-20 2020781
Felicitacion .
Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 29-May-20 | EN TRAMITE Radiologia EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Educacion
Solicitud de | 29-May-20 | EN TRAMITE Medica EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion Enfermeria
Manifiesta
Solicitud de 29-May-20 EN TRAMITE | Cirugia General | EN TRAMITE| EN TRAMITE

Informacion




